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Postulat
Kundendienstoptimierungen bei gemeindeeigenen Begegnungsorten

Auf Schloss Schauensee, im und um das Gemeindehaus werden Hochzeiten ge-
feiert. Auch das Mostihiisli kann fiir verschiedene Anlasse gemietet werden. E-
vents an diesen Orten sind mit Gebiihren verbunden, und die Kundschaft kann
deshalb qualitativ ansprechende Angebote erwarten. Eine gute Infrastruktur
fithrt zu einer erhdhten Nachfrage, zu einer hoheren Auslastung und damit zu
willkommenen grosseren Einnahmen fiir die Gemeinde.

Fiir die an einer Miete Interessierten ist — neben der z.B. an einer Hochzeit ge-
stellten Frage ,,Wollen Sie...? — ein Hauptanliegen: Was machen wir, wenn es
regnet? ,,Tja, das ist halt héhere Gewalt!* wire in einem solchen Fall nicht die
Antwort einer kundenfreundliche orientierten Institution.

Unserer Ansicht kdnnte bei den einleitend erwihnten Orten, vielleicht auch bei
dhnlichen andern Mietobjekten der Gemeinde, mit Schirmen allfilliger Regen
oder brennende Sonnenstrahlen ertriaglich gemacht werden.

Wir bitten den Gemeinderat, in diesem Sinne seine Festlokale, Lustgiirten
und Ahnliches und allenfalls deren nihere Umgebung konzeptionell zu ii-
berpriifen. Insbesondere sollen aktuelle Nachteile verbessert und Mittel e-
ruiert werden, mit denen beispielsweise unsicheren Wetterlagen vorgebeugt

werden kann,
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