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Vorwort

Leben bedeutet Verdanderung. Dem ist bei der Beurteilung der Frage, was notwendig ist und
was nicht, stets Rechnung zu tragen.

Das gilt auch flr das Altersleitbild. Seit 1995 hat sich viel verdndert. Das Notwendige wird
heute anders beurteilt. Zur Definition des Notwendigen tragen zum einen neue (ibergeordnete
Regelwerke bei. Der Versorgungsauftrag der Gemeinden im Gesundheitswesen wurde im Ge-
sundheitsgesetz aus dem Jahr 2005 und dem im Jahr 2007 revidierten Sozialhilfegesetz neu
geregelt. Im kantonalen Altersleitbild und mit der neuen Pflegeheimplanung, geschaffen in
den Jahren 2009 und 2010, werden die Gemeinden aufgefordert, die Betreuung, Pflege und
die medizinische Versorgung flir dltere Menschen mit physischen, psychischen und geistigen
Beeintrachtigungen nach dem Grundsatz ,,ambulant vor stationar* zu organisieren und zu er-
bringen. Und seit der Einflihrung der neuen Pflegefinanzierung wird die Gemeinde wesentlich
starker als vorher in die Pflicht zur Finanzierung der Langzeitpflege genommen.

Das, was Notwendig ist, bestimmen heute auch die Seniorinnen und Senioren selber: Sie ha-
ben ein anderes Selbstverstédndnis Gber und flr sich selber entwickelt. Sie fiihlen sich selbst-
bewusst als wesentlicher Bestandteil unserer Gesellschaft. Sie fordern deshalb von der Gesell-
schaft Anerkennung, sie sind aber auch bereit, der Gesellschaft etwas zurlick zu geben. Sie
beeinflussen damit, neben den Regelwerken, die Definition des Notwendigen.

Das eben erwéhnte, neue Selbstverstandnis kommt auch im Leitsatz zur Vision zum Ausdruck:
,Alle Menschen kénnen ihr Leben und Alterwerden nach ihren Vorstellungen und im Rahmen
der gesellschaftlichen Méglichkeiten gestalten. So bereichern sie eine lebendige Gemeinde.*

Seniorinnen und Senioren wollen selber bestimmen kdnnen, wie ihr Leben in diesem Lebens-
abschnitt aussieht. Sie sollen aber nicht nur flr sich sein: Sie sollen ein Teil der Gesellschaft
sein, nicht nur fordernd, sondern auch gebend - fiir eine lebendige Gemeinde.

Bei der Erarbeitung des neuen Altersleitbildes wirkten Menschen aus Kriens freiwillig mit. Es
handelte sich um Menschen, die unmittelbar betroffen sind, weil sie selber im Seniorenalter
sind, und es handelte sich um Menschen, die mittelbar betroffen sind, weil sie mithelfen, Se-
niorinnen und Senioren zu unterstitzen. Sie halfen mit, das Altersleitbild mit dem notwendi-
gen Inhalt zu fullen. Fir diesen zeitlich sehr aufwandigen Einsatz und fir ihre Arbeit danke
ich ihnen von ganzem Herzen.

Kriens, 28. Oktober 2015

Lothar Sidler, Sozialvorsteher



Einleitung

Unser Altersbild ist gepragt von unserer Kultur, die sich auch aufgrund der zunehmenden
Globalisierung immerwahrend neu gestaltet. War vor zwei, drei Generationen der Greis noch
ein in Ehren ergrauter Mann, so wird dieser Begriff heute eher herablassend verwendet. Neu
heissen alter gewordene Menschen Seniorinnen und Senioren, abgeleitet aus der franzosi-
schen Anrede Seigneur oder Sire, aus dem italienischen Signore oder Signora und aus dem
spanischen Sefior oder Sefiora. Altern ist also Entwicklung. Aber Entwicklung ist auch Altern —
ein Widerspruch? Keineswegs, denn Altern ist nicht nur Abbau und Verlust von kérperlichen
Kréften, es ist auch Wachstum und Gewinn, etwa an Lebenserfahrung.

Altern ist nicht nur eine individuelle, sondern auch eine gesellschaftliche Veranderung. Die
Menschen in der Schweiz erreichen heute ein deutlich héheres Lebensalter als zwei Generati-
onen zuvor. Die zahlenmassig grésste Generation, die sogenannten Baby-Boomer erreicht bald
das Seniorenalter. Es ist eine Generation, die nicht nur im Baby-Boom der 60-er Jahre des vo-
rigen Jahrhunderts, sondern auch im wirtschaftlichen Boom aufgewachsen ist und ihn mitge-
pragt hat. Es ist eine Generation mit anderen Lebens-, Freizeit- und Bildungsinteressen, was
sich auch in ihren Lebensbedirfnissen zeigt. Das Seniorenalter ist nicht mehr die Lebenszeit
des sich ,,zur Ruhe Setzens*. Es ist der Lebensabschnitt einer neuen, produktiven Aktivitat.
Entsprechend wird die zweite Lebenshélfte aktiver gestaltet als friher.

Diese Entwicklungen schaffen neue Bedirfnisse, die von der Gesellschaft eingefordert wer-
den. Dies darf aber nicht als Last oder gar als Bedrohung angesehen werden. Aktive Seniorin-
nen und Senioren sind in der Lage, diese neue Aktivitat fir die Gesellschaft einzusetzen, die-
se zu stiitzen und zu bereichern. Und sie sind auch bereit, sich fiir die Gesellschaft zu enga-
gieren.

Die Grenzen der Entwicklung bilden die Ressourcen — insbesondere die finanziellen Ressour-
cen. Deren Verteilung pragt nicht nur die aktuelle Diskussion, sie wird auch in Zukunft ein
wesentliches Element bei der Auseinandersetzung mit Fragen des gesellschaftlichen Alters-
bildes sein. Fir Entscheidungstrédgerinnen und -tréger politischer, sozialer und kultureller In-
stitutionen ist daher eine kritische Reflexion dieser Altersbilder unumganglich. Es ist auch
unumganglich, sich mit der Frage auseinanderzusetzen, welches Altersbild sich die Gesell-
schaft leisten kann und will und wie dessen Umsetzung finanziert werden soll.

Gerade die Auseinandersetzung von Bedarf und finanziellen Ressourcen erfordert Leitbilder,
in denen Leitlinien und Ziele definiert sind: Diese weisen den Weg bei der Suche nach L6-
sungen.



Ausgangslage

) Die demografische Entwicklung als Herausforderung

Die h6éhere Lebenserwartung ist eine der wesentlichsten Errungenschaften unserer Zeit und
schenkt den Menschen mehr behinderungsfreie Jahre im Alter. Der Anteil von Seniorinnen
und Senioren an der Gesamtbevdlkerung nimmt deshalb stetig zu. Diese Veranderung in der
gesellschaftlichen Zusammensetzung wird durch die Tatsache, dass die Anzahl von Geburten
tendenziell rlicklaufig ist, verstarkt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die demografische Verdnderung in Kriens auf: Im Jahr 1995
machten die Altersgruppen 65+ und 80+ Jahre noch weniger als 20% der Gesamtbevdlkerung
aus. Im Jahr 2014 sind es mehr als 20% der Gesamtbevdlkerung.

Demografische Entwicklung in Kriens
1995 - 2014
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1995 2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014
m 80+ 831 877 1'037 1'261 1'338 1'403 1'474 1'547

m65-79| 2'412 3'011 3'393 3'799 3'847 3'913 3'956 3'996
m40-64| 7'758 8'058 8'827 9'285 9'321 9'410 9'397 9'453
m20-39| 7'631 6'836 6'510 6'688 6'714 6'788 6'866 6'969
m0-19 5'503 5'547 5'562 5'291 5'254 5'237 5'264 5'264

Anteile an Gesamtbevélkerung

LUSTAT: Altersstruktur der standigen Wohnbevélkerung nach Geschlecht und Heimat 1995, 2000, 2005, 2010,
2011, 2012, 2013, 2014



Diese demografische Entwicklung wird sich fortsetzen. Der Anteil der Altersgruppe Seniorin-
nen und Senioren mit Alter 65+ bzw. 80+ an der Gesamtbevdlkerung wird bis ins Jahr 2030
zunehmen. Dies zeigt die nachfolgende Tabelle.

demografische Entwicklung in Kriens
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g Altersgruppe 80+ 1'615 1'880 2'397
-
g M Altersgruppe 65+ 4'020 4'240 5'340
@ M Altersgruppen 65- 21'892 22'384 21'794

LUSTAT: Bevdlkerungsszenarien fiir einzelne Gemeinden, demographische Szenarien 2015-2030

Seniorinnen und Senioren haben nicht nur eine hdhere Lebenserwartung. Ein neues Gesund-
heitsbewusstsein fihrt dazu, dass sie ihr Leben Ianger aktiv gestalten kénnen und wollen. Sie
verfligen Uber erhebliche Vermdgenswerte und prégen Politik und Gesellschaft entscheidend

mit. Sie verfligen auch Uber ein anderes Selbstbewusstsein. Sie wollen wahrgenommen wer-

den und setzen ihre Interessen aktiv durch. Die Generationensolidaritat erhalt dadurch einen

anderen Stellenwert.

Die demografische Entwicklung verandert die Aufgaben der &ffentlichen Hand. Bestand sie
friher primar darin, flr die Ausbildung, fir die Sicherheit und fir die nétige Infrastruktur zu
sorgen, ist die Sorge flr das Leben im Alter zu einem weiteren, wesentlichen Aspekt des Ge-
meinwesens geworden. Das schldgt sich nicht nur in den Aufgaben sondern auch im finanziel-
len Aufwand der Gemeinde nieder.

Die Gemeinde Kriens hat den demografischen Wandel und die damit verbundenen Aufgaben
in ihrem Planungsbericht ,,Versorgungskonzept Gesundheit und Alter Kriens* vom 23. Sep-
tember 2011 aufgenommen. Dieser Planungsbericht umfasst zwar das Kernelement des kan-
tonalen Altersleitbildes, namlich die Ausgestaltung der gesetzlichen Aufgaben im den Berei-
chen der Gesundheitsversorgung und deren Organisation. Es gibt aber weitere, mit der demo-
grafischen Entwicklung in Zusammenhang stehende Fragen zu kléaren, insbesondere, mit wel-
chem Selbstverstédndnis wir unsere Seniorinnen und Senioren in unsere Gesellschaft und in
unseren Alltag einbinden.



Projekt Altersleitbild 2015

) Die Projektorganisation

Der Gemeinderat erteilte an seiner Sitzung vom 8. Januar 2014 den Auftrag, ein Altersleitbild
zu erarbeiten. Den Auftrag tbertrug er einer Projektgruppe, bestehend aus Lothar Sidler, So-
zialvorsteher Gemeinderat Kriens, Antje Stagneth, Leiterin Sozialabteilung Kriens, Irene Sol-
ler, Seniorenrat Kriens, Hans Nyfeler, Seniorenrat Kriens sowie Lindita Shabani, Sekretariat
Sozialdepartement. Diese Projektgruppe wurde geleitet von Antje Stagneth. Sie wurde unter-
stitzt durch Markus Zimmerli, BDO Luzern.

Die Projektgruppe wurde von Vertreterinnen und Vertretern der Anspruchsgruppen unterstitzt.
In dieser Gruppe wirkten mit: Bruno Bienz und Katja Staub, Einwohnerrat Kriens; Guido Es-
termann und Rita Meyer, rémisch-katholische Kirchgemeinde Kriens; Gabriela Reichmuth,
Pfarrei Bruder Klaus Kriens; Bernadette Riiegsegger, Pfarrei St. Gallus Kriens; Elisabeth Zedi,
reformierte Kirche Kriens; Trudi Dinkelmann, Verein Migration — Kriens integriert; Hans Nyfe-
ler und Irene Soller, Seniorenrat Kriens; Madeleine Probst, Pro Senectute Kanton Luzern; Ni-
klaus von Deschwanden, Spitex-Verein Kriens.

Die Projektgruppe war dafiir verantwortlich, dass das Altersleitbild als Dokument erarbeitet
wurde. Die Vertreterinnen und Vertreter der Anspruchsgruppen préagten das Altersleitbild in-
haltlich.

) Das neue Leitbild

Das Altersleitbild 2015 der Gemeinde Kriens ersetzt dasjenige aus dem Jahr 1995. Inhaltlich
basiert das neue Leitbild auf dem Altersleitbild des Kantons Luzern 2010 und auf den Weiter-
flihrenden Informationen vom 19. April 2010 und vom 14. September 2011. Es lag nahe,
das Altersleitbild 2015 der Gemeinde Kriens auch in seiner Struktur an das Altersleitbild des
Kantons Luzern anzulehnen. Dieses Vorgehen rechtfertigte sich umso mehr, als der vom Ge-
meinderat erarbeitete Planungsbericht ,,Versorgungskonzept Gesundheit und Alter Kriens*
vom 28. September 2011 ebenfalls auf den Inhalt und die Strukturen des kantonalen Alters-
leitbildes abstellt. Dementsprechend gliedert sich das Altersleitbild 2015 der Gemeinde Kri-
ens in die sechs Handlungsfelder Lebensgestaltung, Wohnen, Information Koordination und
Beratung, Dienstleistungen und Pflege, Qualitatssicherung sowie finanzielle Sicherheit im Al-
ter. In diesen Handlungsfeldern nimmt das Altersleitbild 2015 der Gemeinde Kriens Bezug
auf den im kantonalen Altersleitbild aufgezeigten Handlungsbedarf der Gemeinden.



) Ziel und Zielgruppen

Ziel des Altersleitbildes 2015 der Gemeinde Kriens ist es, aufzuzeigen, dass und wie die Ge-
meinde Kriens ihre Alterspolitik gestalten soll. Das Altersleitbild soll alle Handlungsfelder be-
leuchten und Lebensrealitaten, Bedirfnisse und Werte der Seniorinnen und Senioren von Kri-
ens in allen Bereichen abbilden.

Aus dem Altersleitbild lassen sich keine Anspriiche unmittelbar ableiten. Mit dem Altersleit-
bild soll darauf hingewiesen werden, dass Interessen der Seniorinnen und Senioren bestehen
und dass diese Interessen in allen Lebensbereichen mit zu berticksichtigen sind.

Das Altersleitbild richtet sich an die Bevélkerung von Kriens als Lebensgemeinschaft, zu der
die Seniorinnen und Senioren gehoren, und es richtet sich an Politikerinnen und Politiker der

Gemeinde Kriens, deren Aufgabe es ist, Kriens als Lebensraum flr alle Krienserinnen und
Krienser zu gestalten.



Vision

Die Alterspolitik in Kriens ist geleitet von folgender Vision:

Alle Menschen kénnen ihr Leben und Alter-
werden nach ihren Vorstellungen und im Rah-
men der gesellschaftlichen Maéglichkeiten sel-
ber gestalten. So bereichern sie eine lebendige

Gemeinde.



Handlungsfelder und Leitsatze

Das Altersleitbild gliedert sich in sechs Handlungsfelder:

Lebensgestaltung

Wohnen

Information, Koordination und Beratung

Dienstleistungen und Pflege

Qualitatssicherung

Finanzielle Sicherheit im Alter
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Handlungsfeld Lebensgestaltung

Wie der Kanton in seinem Altersleitbild von
2010 festhalt, werden Menschen beein-
flusst durch ihre persénlichen Interessen,
Bedurfnisse, Ressourcen, Herkunft, sozia-
len Kontakte, durch ihre Biographie und
Lebensgestaltung. Jedes Alter und jeder
Mensch hat eine eigene Realitat, die er
und sie auch ins Alter mitnimmt. Stetiger
gesellschaftlicher Wandel und demographi-
sche Verdnderungen flhren zu gesell-
schaftlicher Heterogenitét, verlangen nach
Wissen und Erfahrung, auch und vermehrt
alterer Menschen.

Berufsverldufe sind heute sehr unter-
schiedlich, gemeinsam ist jedoch, dass sie
sinnstiftende Alltagsstrukturen bieten, der
Ubertritt in die nachberufliche Lebenspha-

se flr alle eine entscheidende Zasur im

Leitsatze

Leben darstellt, nicht nur fir die jeweilig
Betroffenen selber, sondern auch fiir deren
soziales Umfeld.

Immer mehr Menschen werden immer &l-
ter, die nachberufliche Phase gewinnt so-
mit mehr und mehr an Bedeutung, erfor-
dert eine bewusste Gestaltung im Rahmen
zur Verfligung stehender Ressourcen, Fa-
higkeiten und Interessen. Diese Ressour-
cen, Fahigkeiten und Interessen kdnnen
zum Nutzen der betroffenen Person, aber
auch der Gesellschaft eingesetzt werden.
Sie unterstiitzen beim Erhalt von Alltags-
kompetenzen und ermdglichen, oder auch
nicht, eine autonome Lebensgestaltung,
bis in der letzten Lebensphase allenfalls
Unterstiitzungsleistungen notwendig wer-

den.

) Den Bedirfnissen und dem Férderungsbedarf alterer Arbeitnehmenden wird durch die

Entwicklung entsprechender Standards Rechnung getragen.

) Mit einer intergenerationellen Freiwilligenplattform werden sowohl altersspezifische, als

auch generationenlbergreifende Anliegen unterstlitzt und begleitet.

) Die Gemeinde Kriens fordert die Entwicklung von Begegnungsraumen.

) Sport- und Fitnessangebote fir dltere Menschen werden gefordert.

) Der Erhalt der Gesundheit alterer Menschen wird geférdert durch die Bereitstellung ent-

sprechender Dienstleistungen.

) Alle Menschen, unabhangig davon, welcher Generation sie angehdren, erachten es als

ihre Aufgabe, das wertschatzende Versténdnis flir einander aufzubringen.

-11 -



Handlungsfeld Lebensgestaltung

Massnahmen

) Erwerbsarbeit im Alter und Riickzug aus dem Erwerbsleben

Altere Arbeitnehmende und pflegende Angehdrige werden in der Gemeinde Kriens wahrge-
nommen und in ihren Anliegen unterstiitzt. Anlasse und Begegnungsorte werden genutzt,
um Arbeitgebende zur Entwicklung und Umsetzung von Standards fir altere Arbeitnehmen-

de zu sensibilisieren. Die Gemeinde als Arbeitgeberin (ibernimmt dabei Vorbildfunktion.

) Freiwilligenplattform fiir gesellschaftliche Integration, Generationensolidaritat und -projekte
Es wird eine intergenerationelle Freiwilligenplattform eingerichtet, welche Menschen unter-
schiedlichsten Alters zusammen bringt, gesellschaftliche Integration und generationentber-

greifende Begegnungsorte fordert.

) Sport und Fitness

Fir Sport- und Fitnessangebote, welche sich an altere Menschen richten, werden den Sport-

vereinen Lokalitédten und Anlagen zur Verfligung gestellt.

) Gesundheitsférderung und Pravention

Die Krienser Informationsstelle Gesundheit (KIG) erfullt Aufgaben im Bereich der Gesund-

heitsférderung und Pravention.

) Mobilitdt und Sicherheit im 6ffentlichen Raum

Fir altere und behinderte Menschen wird ein Mobilitdtskonzept erarbeitet, welches deren
spezifischen Bedirfnissen Rechnung tragt.

) Gegenseitiger Respekt

Das Versténdnis der Generationen fiireinander und die gegenseitige Wertschatzung sind Teil
der Ausbhildung und des taglichen Handelns. Die Lebensrdume werden so gestaltet, dass

sich die Menschen aller Generationen treffen kénnen.

-12 -



Handlungsfeld Wohnen

Die Nachbarschaft, das Umfeld, Mobilitat Wohnungen, soziale und kulturelle Angebo-
und Sicherheit spielen nebst der eigenen te sowie Vernetzung im Quartier unterstit-
Wohnung eine wichtige Rolle hinsichtlich zen altere Menschen in der Lebensgestal-
der Wohnqualitat. Altersgerechtes Wohnen tung nach ihren Wiinschen und Vorstellun-
bedeutet, die individuellen Bedirfnisse, gen. Ein differenziertes Angebot an Wohn-
Ressourcen und Potentiale der Menschen formen deckt dabei die unterschiedlichen
zu erkennen und daran anzuknipfen mit BedUrfnisse in den verschiedenen Phasen
dem Ziel, selbstbestimmtes Wohnen bis ins des Alters ab und ermdglicht somit Ent-
hohe Alter zu ermdéglichen. Barrierefreie scheidungsfreiheit.

Leitsatze

) In der Gemeinde Kriens steht ein breites und finanzbares Angebot verschiedener Wohn-

formen fir &ltere Menschen in unterschiedlichsten Lebenssituationen zur Verfligung.

) Es besteht ein Beratungsangebot zu allen in Kriens zur Verfliigung stehenden Wohnformen

und —angeboten.

) Lebensrdume sind so zu gestalten, dass sich Seniorinnen und Senioren méglichst lange

selbsténdig darin aufhalten und bewegen kénnen.

Massnahmen

) Vielfalt von Wohnformen
Die Gemeinde Kriens férdert Angebote, welche Menschen mit unterschiedlichen Ressourcen

Zugang zu verschiedenen Wohnformen erméglichen.

) Beratungsangebot zu Wohnen im Alter
Es wird die Krienser Informationsstelle Gesundheit (KIG) realisiert.

) Sensibilisierung von Bauherrschaften auf Wohnbediirfnisse im Alter
Platze, Wege und Bauten sind so zu gestalten, dass sich &ltere Menschen darauf bewegen
und sich darin aufhalten kénnen. Kinftige Bauherrschaften werden bei der Gestaltung von
Lebensrdumen fir die BedUrfnisse dlterer Menschen sensibilisiert und die spezifischen An-

liegen durch eine entsprechende Offentlichkeitsarbeit geférdert.

- 13-



Handlungsfeld Information, Koordination und Beratung

In einer Gesellschaft des stetigen Wandels verantwortete Lebensgestaltung. Praven-
nimmt der Bedarf an Information, Koordi- tions- und Gesundheitsférderung und der
nation und Beratung zu, auch und vor al- Zugang dazu in Zusammenarbeit mit Orga-
lem im Alter. Gesundheit im Alter ist dabei nisationen und Institutionen unterstitzen
ein wesentliches Merkmal fiir eine persén- und férdern soziale und gesellschaftliche
liche sinnerflllte, selbstdndige und selbst Teilhabe.

Leitsatze

) Die Gemeine Kriens verfiigt tiber eine Informations- und Koordinationsstelle.

) In der Gemeinde Kriens wird eine altersspezifische Sozialberatung angeboten.

Massnahmen

) Informations- und Koordinationsstelle
Die Gemeinde Kriens schafft die Krienser Informationsstelle Gesundheit (KIG), welche der
Bevélkerung einen spezialisierten Zugang zu Beratung und Informationen im Bereich Ge-
sundheit, Pravention und Wohnen im Alter ermoglicht.
Die Gemeinde Kriens flihrt eine Koordinationsstelle, welche die bestehenden Angebote im
Bereich Gesundheit und Alter koordiniert und, soweit notwendig, Erweiterungen und Ent-

wicklungen férdert.

) Sozialberatung
Die Leistungsvereinbarung mit der Pro Senectute iber die Sozialberatung fir altere Men-

schen wird weitergefiihrt und regelmaéssig evaluiert.

_14 -



Handlungsfeld Dienstleistung und Pflege

Mehr Menschen werden heute alt. Damit mé&chten, auch und trotz hohem Pflegebe-
verbunden sind oftmals mehr behinde- darf. Das bedeutet eine ansteigende Nach-
rungsfreie Jahre im Alter, aber auch ein er- frage nach Hilfs-, Betreuungs- und Pflege-
hohter, individueller Pflegebedarf sehr alter angeboten, abgestimmt auf den Einzelfall.
Menschen, welche zuhause bleiben Das entspricht auch den Ausfiihrungen des

kantonalen Altersleitbildes 2010.

Leitsdatze

) Es besteht ein bedarfsgerechtes und angemessenes Angebot an ambulanten und stationa-

ren Massnahmen fiir altere Menschen.

) Es sind gute pflegerische, betreuerische und hauswirtschaftliche Leistungen verfligbar
sowie ein professionelles Case-Management in komplexen Situationen. Fir ein Sterben in

Wiirde wird Palliative Care geférdert und angeboten.

) Die Gemeinde Kriens ermoglicht eine Vermittlungs- und Beratungsstelle flir ambulante

und stationéare Leistungen.

) Fur pflegende Angehorige besteht ein ausreichendes Beratungs-, Schulungs- und Unter-

stlitzungsangebot.

Massnahmen

) Grundsatz ambulant vor stationar
Massnahmen im Bereich der Pflege und der Betreuungsdienstleistungen folgen dem Grund-

satz ,,ambulant vor stationar”.

) Bedarfsgerechte Angebote
Es wird eine Koordinationsstelle in der Gemeinde realisiert. Diese evaluiert regelméassig den
Bedarf und steuert das Angebot, sowohl flr die alteren Menschen selbst, als auch fir pfle-
gende und betreuende Angehodrige. Sie sorgt flir bedarfsgerechte, angemessene, ein aufei-
nander abgestimmte Betreuungs- und Pflegeangebote. Diese kdnnen durch die 6ffentliche

Hand und durch privater Anbieterinnen erbracht werden.

- 15 -



Handlungsfeld Dienstleistung und Pflege

) Pflege zu Hause, Case Management und Palliative Care
Die Gemeinde Kriens stellt sicher, dass taglich wahrend 24-Stunden-ein Angebot fir die
ambulante Pflege (Spitex-Pflege), Case-Management bei komplexen Fallen sowie Palliative

Care flr unheilbar kranke und sterbende Menschen sicher.

) Zusammenarbeit der Institutionen
Eine Koordinationsstelle organisiert das Dienstleistungsangebot in der Gemeinde Kriens. Sie
sorgt daflr, dass die Dienstleistungen fiir die alteren Menschen und fiir die Gemeinde Kri-

ens finanzierbar sind.

- 16 -



Handlungsfeld Qualitatssicherung

Ein wirdevolles Altern, auch und trotz Be-
treuungs- und Pflegebedrftigkeit, erfordert
eine Pflegequalitat, welche einen hohen
Grad an Ubereinstimmung tatsachlicher
Pflege und festgelegten Kriterien an-
spruchsvoller Pflege ausweist, das heisst,
wenn die gesamte Versorgungsleistung dem

aktuellen Wissenstand in Medizin- und

Leitsdatze

Pflegewissenschaft entsprechend und wirt-
schaftlich erbracht wird und den betroffe-
nen Menschen ein Leben in Wirde und
Selbstbestimmung ermdglicht und damit
ihre Lebensqualitat positiv beeinflusst. Der
Kanton Luzern hélt dies in seinem kanto-

nalen Altersleitbild ebenfalls so fest.

) Die Qualitat der Dienstleistungen ist laufend zu evaluieren, weiter zu entwickeln und zu

verbessern.

) Die Gemeinde Kriens sorgt dafiir, dass die Betreuungs- und Pflegedienstleistungen ihrer

Betriebe und der fiir sie tatigen Leistungserbringenden mit der erforderlichen Qualitat er-

bracht werden, dass dafiir genligend qualifiziertes Personal vorhanden ist und dass dafir

genligend Personal aus-, fort- und weitergebildet wird.

Massnahmen

) Qualitatssicherung in der Betreuung und Pflege

In den Betrieben der Gemeinde wird zur Sicherstellung der erforderlichen Dienstleistungs-

qualitat ein Qualitatsmanagement gefiihrt. Uber Leistungsvereinbarungen steuert die Ge-

meinde Kriens, dass die flir die Gemeinde tétigen Leistungserbringenden ambulanter und

stationdrer Pflege- und Betreuungsdienstleistungen mit ausreichendem und qualifiziertem

Personal die erforderliche Dienstleistungsqualitéat erbringen.

) Aus-, Fort- und Weiterbildung

Die Gemeinde Kriens sorgt dafiir, dass in ihren Dienstleistungsbetrieben und bei den fir sie

tatigen Leistungserbringenden geniligend Ausbildungsplatze zur Verfligung stehen und dass

das Personal ausreichend fort- und weitergebildet wird.
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Handlungsfeld finanzielle Sicherheit im Alter

Wie dem kantonalen Altersleitbild zu ent- rem dadurch begegnet werden, dass die al-
nehmen ist, hat das aktuelle System der teren Menschen auf vorhandenes Vermdgen
Altersvorsorge einen Riickgang an Alters- zuriickgreifen. Die 6ffentliche Hand unter-
armut bewirkt. Zunehmen wird jedoch in stlitzt jene &lteren Menschen, welche nicht
Zukunft die Ungleichheit aufgrund grosser Uber ausreichende finanzielle Mittel verfi-
Unterschiede bei Einkommen und Vermé- gen zur Sicherstellung der eigenen Exis-
gen. Einer Abhangigkeit von wirtschaftli- tenz.

cher Sozialhilfe im Alter kann unter ande-

Leitsatze
) Es besteht ein ausreichendes ambulantes Betreuungs- und Pflegeangebot, welches ein

kostengiinstiges, langes Leben zu Hause ermdglicht.

) Die Heimtaxen sind so zu gestalten, dass diese fiir die Leistungsbeziehenden finanzierbar

sind.

) In der Gemeinde Kriens werden Menschen in Notlagen unterstttzt, unter Beachtung des

Subsidiaritatsprinzips.

Massnahmen

) Hilfe zu Hause
Mit ambulanten Betreuungs- und Pflegeangeboten, insbesondere mit Mahlzeitendienst,
Hauswirtschaftsdienstleistungen und mit Spitex-Pflege wird daflir gesorgt, dass die Menschen
moglichst lange und kostenglinstig zu Hause leben kénnen.) Finanzierung und der stationa-
ren Pflege

Die Gemeinde ist daflir besorgt, dass geniigend finanzierbare Pflegeplatze in Heimen zur

Verfligung stehen. Sie sorgt daflir, dass die Heimtaxen fir die &lteren Menschen finanzierbar

sind.

) Finanzielle Sicherheit im Alter
Mit der Gewahrung wirtschaftlicher Sozialhilfe wird subsidiar flir die Existenzsicherung éalte-

rer Menschen in der Gemeinde Kriens gesorgt.
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Der Gemeinderat Kriens hat das Altersleitbild 2015 an seiner Sitzung vom 4. November 2015

genehmigt und in Kraft gesetzt.

4. November 2015

GEMEINDERAT KRIENS

o7
/nget Guido Solari
Gemelndepra5|dent Gemeindeschreiber
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